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项目背景：
我院已采用无菌物品集中供应模式，所有临床科室（门诊和病区）、手术室的可复用物品都由消毒供应中心集中供应。医院具有无菌化程度高的人流、物流、气流，三流独立设置的消毒供应环境。 
消毒供应中心拥有先进的消毒灭菌设备、宽敞整洁的工作环境、合理的人员配置和追溯系统。能够全面追溯全院临床科室、手术室等科室的可复用物品的清洗、打包、灭菌、存储、发放、回收等过程，也能全面地实时监控设备运行情况，合理促进供应室、临床科室、手术室等众多科室的管理，但未实现临床、手术室可复用器械包使用信息与病人信息集成相结合过程。
[bookmark: _Toc402448338][bookmark: _Toc19927]卫生部有关消毒供应中心的2017年06月出台最新强制性标准中要求医院将所有可复用物品交由消毒供应中心集中处理，并对可复用物品的处理过程进行每个环节的记录和追溯，保证供应的物品流程安全的同时，必须保证追溯到每个临床科室及使用病人，然而伴随消毒供应中心工作量的急剧增长，既要服务好临床，又要保证无菌物品的质量，还要满足器械包与病人信息绑定。最初的追溯信息系统于2014年由杭州聚仁医疗科技有限公司开发，目前已运行近6年，目前存在严重的局限性，不能完全满足现有最新规范标准要求，且随着这些年的信息化发展，目前系统版本功能过老，直接影响一线工作人员工作效率及供应中心的信息化管理，因此供应中心追溯信息系统的升级改造迫在眉睫。
项目目标：
通过对现有信息系统升级改造的手段，在满足卫健委及省厅最新规范要求及等级评审检查要求的同时，保证系统能在全院运转稳定，减少供应中心及全院临床一线工作人员工作量，降低人力成本，提高工作效率以及提高供应中心管理和全院的管理水平，切实做到保证控制医疗器械包的感染到控制包和人的感染，真正做到全院追溯，全院管理。
现提出对供应追溯系统升级，以下是供应追溯系统功能升级、增加、优化的一些功能模块：




1、 供应追溯系统（升级）功能增加模块参数
	[bookmark: OLE_LINK1]功能模块
	功能描述

	特殊物品预处理
	增加被感染的器械须经过预清洗处理过程，不可直接放入清洗器中与未感染的器械同时清洗，以防交叉感染。未感染器械则按原流程进行，不需预清洗过程。

	配包审核
	支持器械包打包审核，确保准确性。

	灭菌审核
	支持灭菌登记审核，记录灭菌合格情况，提高管理效率。

	强制生物监测
	支持系统提醒植入物器械强制放入生物监测包，提高工作效率和工作质量。

	灭菌推车
	支持提前灭菌准备，系统表中加配置，可以开启推车功能，提前准备灭菌的物品。

	科室物品使用
	支持临床科室物品使用功能，记录临床科室物品使用登记到患者身上，集成后可自动关联信息。

	清洗监测
	支持记录清洗质量监测信息，提高清洗质量查询的科学依据性。

	高值耗材流程
	支持高值耗材的登记，处理，使用等一整套操作流程信息，为感染控制提供有效的查询依据。

	单据回收
	支持根据申请单据进行回收操作，消除临床操作和供应室之间因器械数量不对产生的矛盾，提高工作效率。

	夜间急诊
	支持夜间急诊发放，方便操作人员带走器械包时简便操作发放流程，提供回溯查询依据，避免器械丢失给科室带来财产损失。

	语音提示功能
	支持灭菌登记语音提示，告知操作人员操作的正确性。

	生物指示剂维护
	支持人员维护生物指示剂信息，根据不同医院提供灵活的设置。

	记录清洗返洗
	支持因清洗不合格记录器械返洗工作，查询返洗工作量。

	物品清单打印
	支持物品清单打印，手术器械清单打印为手术器械详细信息提供有效依据，方便维护增强器械信息的准确性。

	器械图片查看
	支持查看器械包图片，打包，回收，各操作界面快捷方便查看器械图片信息。

	增加按物品追溯功能
	支持按照物品名称进行回溯查询，提供查询时间段进行查询，提高查询效率。

	WEB端请领隐藏价格信息
	支持临床Web端物品申请隐藏物品价格，根据医院要求保密物品价格。

	批量器械包灭菌准备
	支持托盘中器械打包后打印器械集合条码进行灭菌准备操作，提高灭菌操作工作效率。

	*外来器械管理流程
	支持添加外来器械接收登记，登记外来器械详细信息，支持登记信息查询，应2017版新规范要求记录外来器械清洗带走登记流程。

	外来器械接收登记
	开放外来器械接受登记，通过接口绑定器械患者信息，以及器械包含的器械信息。

	外来器械借用功能
	手术室或者供应室通过借用功能可以外发至其他单位。

	外来器械带走功能
	通过回收，或者打包登记直接进行外来器械带走操作。

	外来器械管理查询
	通过外来器械的相关登记功能生成相关的外来器械管理报表。

	*HIS或手麻系统集成
	临床、手术患者信息集成，可实现手术室患者扫描腕带提取或一键提取患者信息，与器械使用自动关联。

	接收登记
	实现手术室、临床科室对无菌物品的接收，临床科室人员可以通过系统登记接收科室、接收数量、接收人、接收时间。

	接收统计查询
	根据系统条件检索，自主配置时间,科室等条件进行信息系统统计接收。

	临床使用
	通过条码扫描器械包条码、扫描患者腕带，记录临床患者使用的无菌包信息。

	临床使用查询统计
	查询临床患者使用器械查询统计，记录操作科室，操作人，相关器械信息形成完整得使用记录。可查询每次或一个时间段内临床手术室申请的可复用器械、一次性器械的单据数量等信息。

	手术器械查询变更
	支持手术器械在未使用前，从A使用间调配至B使用间使用。

	手术器械追踪
	实现手术器械在术前、术中、术后器械的核对与追踪

	手术器械使用
	实现手术器械使用扫描记录，每个器械包关联到患者、操作护士、使用间等信息。

	患者使用物品查询
	针对某一患者或某一段时间，手术室器械使用及相关信息的查询。

	手术室大型设备使用管理
	主要针对类似伽马刀基座等大型设备进行使用管理，统计使用次数，追溯使用过程及使用率等。

	感染登记
	主要对特殊感染病人使用的器械进行特殊登记，系统可以在器械进行清洗消毒操作时予以感染流程处理预警。



2、 供应室追溯系统现有功能优化
	功能模块
	功能描述

	单据合并
	公用物品申请单，一次性与非一次性单据合并，自备物品高温与低温合并，发放时，根据时间与科室将单据合并发放。

	清洗、灭菌界面可视化操作
	支持清洗、灭菌操作简洁化操作，方便操作，提高工作效率，降低失误。

	监测登记细化
	支持更多信息的监测登记，有效提高了监测工作的完整性和数据有效性。

	增加人员停用功能
	支持人员停用，为人员管理提供便捷高效的操作信息记录。

	一次性物品管理
	一次性物品按小包设置标签进行发放、一次物品过期提醒、一次性物品库房达下线提醒。

	预警提醒功能管理
	1. 急诊包处理各环节实时加急提醒
2. 供应室、手术室过期物品提醒
3. 借单归还提醒
4. 科室召回物品提醒
5. 维护计划提醒

	用户信息维护
	信息维护、系统设置、用户组别设置、用户组别名称、用户密码修改、用户权限设置等。
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